
	[bookmark: RANGE!A1:J29]   2018年上海市节能服务企业信用评价标准（第六批）

	单位名称:
	
	统一代码（登记证号）:
	
	

	评定年度:
	
	申报日期:
	
	

	评定总分：
	
	   评定等级：
	
	

	评  分  明  细

	编号
	标准类别
	评定项目
	评分标准
	满分
	自评分
	初审分
	终审分
	评分依据

	一
	1

	技术实力和
管理能力
（20分）
	企业技术、项目主管人员职称结构
（参评当年）
	技术人员人数占企业总人数比例≥30%，得2分；中高级职称人数占技术人员总人数比例≥20%，加1分，其中企业自有高级职称人员，加1分；最高得4分。
	4
	　
	　
	　
	高级职称人数   人
中级职称人数   人
企业总人数   人
企业自有高级职称人数   人
技术人员总人数   人

	
	2
	
	企业技术、项目主管人员学历专业结构
（参评当年）
	技术、项目主管人员大专学历及以上人数占企业总人数比例≥40%，得2分；每增加企业总人数的10%，加1分；最高得4分。
	4
	　
	　
	　
	硕士以上人数   人
本科人数   人
大专人数   人

	
	3
	
	技术创新成果

（累计两年）
	企业拥有发明专利，每个得1.5分；拥有实用新型专利或外观设计专利，每个得1分；最高得4分。
	4
	　
	　
	　
	企业拥有发明专利数  个

 

企业拥有实用新型专利或外观设计专利数   个

	
	4
	
	信用管理体系建设与运行
（参评当年）
	企业信用管理制度已建立，得2分，有完整的运行管理记录，加1分；具有与企业所属行业（专业）相应的专业资质，加1分；具有相关行业认证证书，加1分。
	5
	　
	　
	　
	信用管理制度 完整  /   不完整 ，  有  /  无  完整的运行管理制度

  是  /  否  具有相应专业资质，资质名称：

                        

  是  /  否  具有相关行业认证证书，证书名称：

                       

	
	5
	
	获得奖项或荣誉称号
（累计两年）
	评价年度每获得一项荣誉得0.5分，最高得3分。
	3
	　
	　
	　
	获得国家、市级奖项数   个
获得本市、协会等荣誉数   个




	二
	1
	社会信用
 (35分)
(累计两年)
	用能单位满意度
	按照用能单位满意度汇总表的总平均分乘以10%的结果填写，保留2位小数（近两年内实施的合同项目），最高得10分。
	10
	　
	　
	　
	用能单位满意度总平均分
    *10%

	
	2
	
	无投诉、不良记录
	完成经核实：合同履约中因违约而被投诉，第一次扣4分；第二次扣8分；若被政府监管部门处罚而有不良记录，该年度信用等级降为C级。
	8
	　
	　
	　
	合同中有因违约而被投诉     次

	
	3
	
	经营活动中无弄虚作假及市场监督、安全生产等处罚
	经核实，经营活动中有不正当竞争行为被投诉或处置的，扣4分；有弄虚作假行为，受行政部门处罚，情节较轻者，扣8分；情节较重者，该年度信用等级降为C级。
	8
	　
	　
	　
	经营活动中有不正当行为或弄虚作假行为     次，处罚结果：

                       

	
	4
	
	银行信用等级
	有银行信用等级，或者有资信证明，得4分，获A级及以上，加1分。
	5
	　
	　
	　
	银行信用等级    级；

  有 / 无  银行资信证明

	
	5
	
	有关机构颁发的相关信用证明
	有国家或地方的相关机构颁发的信用证明，如招投标信用等级等，得4分。
	4
	
	
	
	   有  /  无   国家或地方相关机构颁发的信用证明

	三
	1
	主要业绩
及企业财务
能力
（45分）
	企业年度投资及项目
节能完成情况
（累计两年）
	
A类：
（1）累计两年投资总额占注册资本的比例≥40%，得2分；每增加4%，加1分，最高得分4分； （2）按年度完成项目个数评分，本年度每完成一个，得1分，最高分为4分。 （3）按年度完成项目合同累计节能量评分，小于50吨标准煤不得分；大于50吨，小于100吨标准煤得2分；100吨标准煤以上得4分。

B类：
累计两年共出具检测或评估类报告10份，得分为6分，每增加1份，得1分，最高得12分。

	12
	　
	　
	　
	
A类：

（1）累计两年投资总额     ，占企业注册资金比例     ；
（2）节能项目完成数量     个；
（3）本年度完成合同累计节能量     吨标煤。

B类：

累计两年共计完成检测或评估类报告     份。

	
	2
	
	申报政府奖励、退税项目情况
（累计两年）
	A类：
申报政府奖励、退税项目资料无弄虚作假情况，得满分；发现一次，不得分。

B类：
出具的评估、检测、审核报告，或实施的节能改造工程等，未受到政府部门批评或监察机构差评的，得满分；发现一次，不得分。
	8
	　
	　
	　
	A类：

申报资料  有 / 无  弄虚作假情况。

B类：
  有 / 无  受到批评或差评。

	
	3
	
	主营业务收入
（参评当年）
	主营业务收入小于200万元，不得分；大于等于200万元，小于500万元，得5分；大于等于500万元，小于1000万元，得6分；大于等于1000万元，小于5000万元，得7分，5000万元（含）以上， 得10分。
	10
	
	
	
	主营业务收入    万元

	
	4
	
	财务报表质量情况
（参评当年）
	企业提供的财务报表经事务所审计且出具无保留意见，得5分；有保留意见，得2分；若企业不能提供财务审计报告则本项得0分；给予否定意见或拒绝发表意见的，得-4分。
	5
	　
	　
	　
	  有 / 无 财务审计报告； 财务审计报告有 / 无 保留意见

	
	5
	
	企业资产总额
（参评当年）
	20万元≤资产总额<100万元，得2分；资产总额等于100万元，得3分；资产总额≥500万元，得5分；在100万元和500万元之间，采用内插法取值，保留2位小数。
	5
	　
	　
	　
	资产总额     万元

	
	6
	
	合同到款率
（参评当年）
	合同到款率≥50%，得5分；20%≤合同到款率＜50%，得3分。
	5
	　
	　
	　
	合同到款率      % 

	基础分合计
	100
	
	
	
	

	四
	1
	附加能力
（10分）
	积极开展合同能源管理项目
（累计两年）
	有1个合同能源管理项目，得1分，最高得4分。
	4
	
	
	
	累计两年，共计开展       个合同能源管理项目

	
	2
	
	积极参加协会组织开展的信用评价工作
	2016和2017年，每参加一次协会组织开展的信用评价工作，得1分，最高得2分。
	2
	
	
	
	2016和2017年，企业共计参评信用评价       次

	
	3
	
	按时按要求提交企业年度报告表
	2016和2017年，每按时按要求提交企业年度报告表一次，得1分，最高得2分。
	2
	
	
	
	2016和2017年，按要求提交企业年度报告表     次

	总分合计
	108
	　
	　
	
	　



	[bookmark: RANGE!A1:F15]     用能单位满意度调查表

	用能单位名称
	　

	节能服务单位
名称
	　

	节能服务项目
名称
	　

	合同签订日期
	　
	合同完成日期
	　
	项目实际完成日期
	　

	用能单位项目负责人（评分人）姓名：
	　
	用能单位项目负责人联系电话（办公固定电话）
	　

	本项评分由用能单位根据节能服务公司提供的履行合同的实际服务情况，公证、独立、慎重地从总体上对此作出满意度评分（可以保留一位小数）：

	分等
	100分~91分
	90分~81分
	80分~71分
	70分~60分
	60分~0分

	实际评分
	　
	　
	　
	　
	　

	用能单位评分人（签名）：年       月      日

	用能单位意见：

	用能单位（公章）年月日

	填表说明：

	1、当年度完成的每个项目填一份；由节能服务机构项目负责人交由用能单位负责人填写，用能单位盖章后密封交到节能服务公司质保部门。

	2、本表将由政府主管部门保管并抽查核对。一旦发现弄虚作假，将对相关单位的诚信度作出负面评价并予以公示，且记入诚信档案。



	         企业年度项目节能完成情况汇总表

	节能服务机构名称（公章）：
	　
	　
	　
	　
	填表日期：
	

	序号
	评价年度竣工项目名称
	用能单位名称
	项目完成日期
	项目申报日期
	申报节能量（吨标准煤）
	申报节能率（%）
	审核节能量（吨标准煤）
	审核节能率（%）
	备注

	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	填表说明：
	
	
	
	
	

	1、 本表所填项目为年度已竣工项目。
2、 本表将由政府主管部门保管并抽查核对。一旦发现弄虚作假，将对相关单位的诚信度作出负面评价并予以公示，且记入诚信档案。
	




一、填表总说明
1、此表由本市节能服务企业根据自身实际状况如实填写并评分，任何一项计算值大于该项满分值时取满分。
2、所有需证书的评分项目，均需提供证书扫描件（加盖公章），原件备查；客户满意度调查表需提供原件。
3、评定表提交后，信用评价平台根据需要，对表中内容进行抽查，若发现不实，则信用等级作相应扣分处理。
4、获A级以上信用等级企业名单将在网上公示，若有他人指出虚假并经协会核查属实，则信用等级作相应处理。
5、情节严重者，直接取消评级资格。
二、分项说明
1、技术实力和管理能力部分（20分）
（1）“企业技术、项目主管人员职称结构”：参评当年，职称人员根据国家教育部门或人事部门颁发认可的技术类职称证书确定。企业自有高级职称人员根据所在企业是否为其交纳税金确定。
（2）“企业技术、项目主管人员学历专业结构”： 参评当年，项目主管人员可根据国家教育部门或人事部门颁发认可的行政类、财务类、经济类职称证书确定。参评当年，以学历证书为依据。
（3）“技术创新成果”：统计以累计两年获得的证书（需在有效期内）为评分依据。
（4）“管理体系建设与运行”：企业信用管理制度是指参评当年，企业涉信部门协调制度、客户基本信息及信用信息管理制度、销售部门授信管理制度、财务来往账款管理制度等。填表时，应出具制度文件及依据文件运行的相应记录。
参与评定的各项资质、证书应以获得的资质、证书（需在有效期内）为评分依据，正在申请或已经取消的都不能计入。
（5）“获得奖项或荣誉称号”：评价年度获得的各项证书应以累计两年获得的证书(需在有效期内)为打分依据，该证书指获得国家或本市节能主管部门以及国家和市级节能行业协会、本市有关节能机构颁发的奖励证书和荣誉证书。
2、社会信用部分（35分）
本部分中的各项都以累计两年为有效时间依据。
（1）“用能单位满意度”：在评价年度中,由用能单位据实填写《用能单位满意度调查表》。（请在附件中下载）。
（2）“无投诉、不良记录”：违约事项的核实由信用评价平台负责核实。其中，政府监管部门包括：工商部门、技监部门、安全生产部门、环保部门、审计部门、节能监察部门、市合同能源办等。
（3）“经营活动中无弄虚作假及市场监督、安全生产等处罚”：弄虚作假行为事项的核实由信用评价平台负责实施。
（4）“银行信用等级”：以银行信用等级证书为评分依据；如无，则银行出具的资信证明亦可作为评分依据。
（5）“有关机构颁发的相关信用证明”：以相关机构颁发的信用证书为评分依据。

3、主要业绩及企业财务能力部分（45分）
（1）“企业年度投资及项目节能完成情况”：本栏按A类和B类两大类不同企业性质填表。A类：是指以开展合同能源管理项目、节能技改、节能机电产品销售与安装等节能服务为主业的节能服务企业，填报时应填报A类相应的数据；B类：是指以检测、评估为主业的节能服务企业，填报时应填报B类相应的数据。
（2）“申报政府奖励、退税项目情况 ”： A类以企业最终是否获得政府奖励、退税为评分依据；B类以企业提供的政府部门或监察机构批复的评估、检测、审核报告意见为评分依据。
（3）“主营业务收入”：以参评当年，财务审计报告或年度报告表上的数据为评分依据。
（4）“财务报表质量情况”：应根据参评当年，财务审计报告出具的意见为评分依据。
（5）“企业资产总额”：应根据参评当年，财务审计报告的数据为评分依据。
（6）“合同到款率”：是指参评当年，申报年度实际到款额与合同约定金额的比例，需企业提供对应的节能服务合同和到账的银行凭证。
4、附加能力部分（8分）
（1）“积极开展合同能源管理项目”：应以近两年内签订的合同能源管理项目合同书为评分依据。
（2）“积极参加协会组织开展的信用评价工作”： 应以2016—2017年期间，企业获得的协会颁发的信用评价证书为评分依据。
（3）“按时按要求提交企业年度报告表”： 应以2016—2017年期间，企业提交的年度报告表（截图）为评分依据。
[bookmark: _GoBack]5、附件清单（包括但不限于）
（1）营业执照、税务登记证、组织机构代码证或三证合一的证件。
（2）企业节能服务技术人员职称证书（与数据库填报相对应）。
（3）企业节能服务技术人员交金证明。
（4）企业节能服务技术、项目主管人员学历证书（与数据库填报相对应）。
（5）企业的专利证书（发明、实用新型、外观设计等）。
（6）企业制定的信用管理制度和运行记录（如：企业涉信部门协调制度、客户基本信息及信用信息管理制度、销售部门授信管理制度、财务来往账款管理制度等。运行记录包括协调会议记录、客户信用评价记录等）。
（7）资质证书（如：制冷设备设计安装资格证书、智能控制设备设计施工资质证书、建筑设计施工资质等）。
（8）企业所获相关认证证书（如质量管理体系认证证书、环境管理体系认证证书、职业健康安全管理体系认证证书）。
（9）企业获省/市/协会奖励证书和荣誉证书。
（10）用户满意度汇总表及用户满意度调查表(盖公章) 。
（11）银行信用等级证书或资信证明及相关机构颁发的有关信用证明。 
（12）企业年度项目节能完成情况汇总表。
（13）年度节能量审核审核报告（A类）或企业出具的检测评估报告（B类）。
（14）财政奖励拨款银行到款通知（或收款凭证）、经信委奖励公布名单。
（15）财务审计报告（如无，请出具无需财务审计报告的证明函或相关法律、法规、政策文件）。

